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1. INTRODUGAO

A pesquisa cientifica objetiva fundamentalmente contribuir para a evolugdo do
conhecimento humano em todos os setores, sendo sistematicamente planejada e executada
segundo rigorosos critérios de processamento das informacdes. Em seus processos e
objetivos distinguem-se da consulta bibliogréfica, que se apresenta como tarefa mais
simples, voltada para o esclarecimento de duvidas a partir de verbetes de dicionarios,
enciclopédias ou manuais.

A consulta bibliografica caracteriza-se com a anotagdo dos dados consultados, tendo-
se uma copia textual ou livre, mas nunca uma pesquisa cientifica ou académica. Esta é uma
atividade voltada para a solugdo de problemas, pretendendo responder a perguntas por
meio de investigacdo planejada, desenvolvida e redigida conforme normas metodolégicas
consagradas pela ciéncia.

Pesquisar ndo é tarefa facil, mas trabalhosa, paciente e demorada. Ao se pretender
fazer uma pesquisa, de qualquer natureza, deve-se desde o inicio, juntamente com a escolha
do assunto, fazer um projeto. O projeto garante a execucdo da pesquisa. Prevé os recursos
materiais e o tempo necessério. Sem previsao, a pesquisa corre o risco de ndo ser concluida
ou ser feita de forma inadequada. A investigacdo cientifica é desenvolvida através de

diversas etapas ou tarefas especificas, chamadas também de fases da pesquisa.

Quadro 1 - Fases de pesquisa

1 - Estabelecimento do problema e redaciao do projeto de pesquisa

Escolha do assunto
Formulagao do problema
Revisdo bibliogréfica sobre o problema a ser resolvido

2 - Organizacao da pesquisa

Descricao do objeto de pesquisa

Formulagao de hipoteses

Descri¢ao dos métodos empregados

Construcao dos instrumentos para coleta de dados
Planificacdo da coleta de dados

3 - Execucdo da pesquisa de campo

Estabelecimento de um plano de trabalho
Coleta dos dados
Anélise dos resultados
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4 - Redacao

- Esquematizacdo dos capitulos

- Redagdo preliminar

- Revisao gramatical e de conteado
- Redacao final

- Referéncias Bibliograficas

Fonte: Baseado em Medeiros (2001)

O resultado obtido da pesquisa sera tdo melhor explicitado quanto melhor estiver
estruturado o texto cientifico e a escolha dos recursos técnicos utilizados. A seguir

trataremos de cada uma delas.

a) Selecao do tema e elaboracao do projeto de pesquisa

A estruturacio do trabalho cientifico reflete o dominio no conhecimento do tema, na
escolha e no uso do método, no alcance da precisao necesséria.

Um dos segredos para processar a informagdo disponivel é limitar seu escopo,
escolhendo cuidadosamente quais merecem a dedicagdo de tempo e atencao. Um dos mitos é
que quanto mais opcdes existirem, mais adequadas serdo as agdes, maior e rico o resultado
na pesquisa. No entanto, este volume pode gerar ansiedade por interpretar tudo o que ha
sobre o tema para incluir no trabalho. Para afastar desgastes, avaliar a qualidade das
informagdes e, reduzindo as opg¢des, também sera evitada tamanha apreensao. O objeto de

pesquisa deve se muito bem definido e alguns critérios devem ser levados em consideragao:

+ indagacdo minuciosa sobre o assunto;

+ capacidade de selecionar material bibliografico e documental para testar a viabilidade do
tema;

e transcrigao correta das informacdes e anotacdes;

+ desenvolvimento ordenado e l6gico dos fatos e resultados alcancados;

+ desenvolvimento do processo de pesquisa em harmonia com os objetivos propostos no

projeto de pesquisa.

Didatica e Metodologia do Ensino Superior — Programa Permanente de Capacitagdo Docente.
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b) Busca de fontes e selecio de material

Apbs a escolha do assunto - que leva em consideracdo o gosto pessoal, relevancia do
tema e pertinéncia cientifica - o pesquisador deve verificar a existéncia de material de
pesquisa (bibliografia e dados primarios). Nao podem ser esquecidas questdes como tempo
de execugdo, prazos recomendados e recursos necessdrios assinalados na fase de concepgao
do trabalho. De acordo com Medeiros (2001), para organizar as etapas do trabalho
recomenda-se um planejamento cuidadoso, estruturado a partir da formulacdo de problemas

que podem ser descritivos ou explicativos.

Problemas descritivos

Quais sdo as propriedades do assunto? Quais sdo as caracteristicas do assunto?

Problemas explicativos
Como a questdo deve ser metodologicamente abordada? Como se procederd na analise dos

fatos? Como se fard a demonstracdo dos resultados?

No levantamento de material, a caracterizacio desta tarefa estd intimamente
associada ao tipo de pesquisa escolhida: documental ou bibliogréfica.

A pesquisa documental compreende o levantamento de documentos que ainda nao
foram utilizados como base de pesquisa, podendo ser encontrados em: arquivos publicos ou
banco de dados publicos on-line, empresas particulares, arquivos de entidades educacionais
ou institutos cientificos, cartérios, museus, correspondéncias, autobiografias, etc. Esta
modalidade inclui a observacdo direta intensiva, cuja modalidade mais utilizada é a
entrevista e a observacdo direta extensiva, baseada no uso de testes, questionarios,
formularios, etc.

Ja a pesquisa bibliografica exige o levantamento de publicacdes (livros, teses,
monografias, artigos, periddicos, etc.). Requer 4 fases: identificacdo, localizagdo, compilagao
e fichamento.

Outra distingdo importante relaciona-se com a origem dos dados para a pesquisa, ou
seja, investigagdo a partir de fontes primarias (coletadas em “primeira mao”, como pesquisa
de campo, entrevistas, laboratério, etc.), secunddrias (coletadas em relatérios, livros, revistas,

jornais, fontes eletronicas, etc.) ou tercidrias (citadas por outra pessoa).
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Atualmente, é inegavel a importdncia da internet como fonte de pesquisa.
Considerando o crescimento do volume de informagdes disponibilizadas na rede e a
diversidade de origens e inten¢des de sua publicagdo, alguns “filtros” podem ser utilizados

para otimizar os recursos de busca. Um deles é selecionando a “entrada”, que pode ser

utilizada de duas maneiras principais para consulta de material académico:

= por assuntos/categorias: a busca é feita por tépicos que estdo indexados por
categorias e subcategorias de assuntos;

* por assuntos especificos: a busca é feita utilizando as ferramentas de busca. Nesta
forma de busca vocé deve informar a palavra-chave ou a frase que caracteriza o que

quer pesquisar.

Para facilitar a selecdo dos recursos encontrados e descartar contetido pela falta de
atualizacdo ou de credibilidade, além da experiéncia do pesquisador, ha caminhos que se
ampliam ou se estreitam de acordo com o dominio do browser. Recomenda-se o uso dos

chamados “operadores booleanos”:

5

OR Unido Busca registros onde exista qualquer um dos termos indicados

AND

Interseccao

Busca registros onde ocorram simultaneamente os termos
indicados

AND NOT

Excluséao

Busca registros onde ocorra o primeiro termo exceto o segundo

Aspas nn

Frase

Busca registros que contenham a frase

Por exemplo, as aspas sdo utilizadas para que a ferramenta de busca considere as
palavras como sendo uma frase. Por exemplo, ao colocar duas palavras entre as aspas,
“administracdo em finangas”, a busca ficara limitada a documentos que contenham

exatamente essa frase.

2. COMO AVALIAR A INFORMAGAO DISPONIBILIZADA NA INTERNET

Sendo a internet uma fonte inesgotavel de recursos, adotam-se alguns critérios de
seletividade como, por exemplo, verificar as credenciais do autor, como estd escrito o
documento (linguagem, correcao ortografica e gramatical) e a atualidade do site.

Outro cuidado que vocé deve tomar é com os direitos autorais. Referenciar os
documentos usados e indicar como fontes de consulta é fator ético primordial. A ABNT

publicou normas para referenciar documentos digitais, a serem discutidos no préximo texto.

Didatica e Metodologia do Ensino Superior — Programa Permanente de Capacitagdo Docente.
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¢) Analise dos dados, leituras, e fichamentos

Para analisar os dados, deve-se considerar a natureza da pesquisa, ou seja, se serad
quantitativa ou qualitativa.

No caso de pesquisas quantitativas, a principal razdo de sua realizacdo é descobrir
quantas pessoas de uma determinada populagdo compartilham uma caracteristica ou um
grupo de caracteristicas. A andlise de dados quantitativos e dos cruzamentos entre as
diversas informacdes coletadas vao produzir andlises qualitativa, ou seja, permitirdo ao
pesquisador tirar conclusdes que ndo poderiam ser tiradas sem o levantamento e o

cruzamento de informagdes quantitativas.

Utilizamos a analise univariada para estudarmos a distribuicdo de apenas uma
varidvel, utilizamos a analise bivariada quando trabalhamos com duas varidveis e a analise
multivariada para os casos de mais de duas variaveis, avaliando a preponderancia de uma
delas como fator explicativo.

Em relacdo as pesquisas qualitativas, as técnicas de entrevista com roteiro ndo
estruturado exigem a transcri¢do das informacdes e a autorizagdo dos participantes para
divulgacdo dos dados.

Para trabalhar com informacdes secundarias, essencialmente livros e artigos
cientificos, sugere-se a utilizacdo de técnicas de leitura para otimizacdo do tempo e melhor

qualidade dos registros, bem como a sistematizagdo por meio de fichamento ou resumos.

3. TECNICAS DE LEITURA: COMO LER MELHOR

Em geral, destacam-se dois tipos principais de técnicas de leitura:

« Skimming - Rapido correr de olhos sobre uma obra com a intencao de se obter um
conhecimento geral da mesma, pode ser usado na leitura de informativos (jornais,
revistas). Util na revisio de um tema a ser estudado, no levantamento
bibliografico sobre esse tema, na escolha de livros de estudo ou lazer, na

localizagao de datas e nomes, na consulta a diciondrios e enciclopédias, etc.

Didética e Metodologia do Ensino Superior — Programa Permanente de Capacitagdo Docente.
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» Leitura Analitica - Método que tem como objetivos fornecer uma compreensao

global do significado do texto, treinando a compreensdo e interpretagdo critica

dos textos, desenvolver o raciocinio l6gico e fornecer instrumentos para o

trabalho intelectual, tais como estudos dirigidos (pessoal ou em grupos) e a

confeccdo de resumos, relatérios, monografias, etc.

No caso da leitura analitica, podemos identificar cinco processos bésicos, a saber:

Processos de | Propésito Resultado
leitura
Preparagio do | Através de uma primeira leitura da unidade para se
Anélise textual texto adquirir uma visdo geral da mesma. Nesta etapa
levantam-se as dificuldades relativas ao vocabulario,
fatos conceitos, obras e autor.
Compreensiao | Identificacdo do tema do problema, gerador no texto
Analise teméatica | da unidade das idéias principais e secundarias. E a etapa que
permite a reconstrugdo da linha de raciocinio do autor e
serve de base para a elaboragdo do resumo do texto.
Interpretacio | Permite situar o texto no contexto da vida e da obra do

critica do texto

autor, bem como no contexto da cultura de sua

Analise especialidade sdo com tematicas afins sugeridas pelos
interpretativa varios enfoques e colocagdes do alto; tomada de posicao
propria a respeito das idéias enunciadas; etc. E o
exercicio de uma atitude critica frente as posigdes do
autor - coeréncia da argumentagdo, profundidade e
validade das idéias.
Discussio  do | Retomada geral de todo o texto, tendo em vista o
Problematizagdo | texto levantamento dos problemas mais relevantes para uma
reflexdo pessoal e/ou discussdo em grupo.
Reelaboragio Produgédo de um novo texto com discussao e reflexdes
Sintese pessoal pessoal da | pessoais.
mensagem

Para melhor aproveitamento da leitura é preciso reconhecer os varios sentidos de um

texto. Seguem alguns tépicos que facilitam o aproveitamento da leitura:

+ Determinar os objetivos a alcangar, focando a selecdo dos textos e capitulos;

« Fazer leitura de contato com a obra, ou seja, leitura rdpida e sem interrupcdo, para ter

idéia do todo;

« Apreender as idéias principais e assinalar as passagens do texto mais importantes

esquematizando as idéias principais;

» Fazer anotacdes sintéticas e elaborar e frases-resumo fundamentais para o entendimento;

« Desenvolver capacidade de distinguir hipéteses e problemas, chegando a niveis mais

profundos de andlise;

Didatica e Metodologia do Ensino Superior — Programa Permanente de Capacitagdo Docente.
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o Perceber inter-relacionamento das idéias.

Neste processo, sublinhar é uma arte que ajuda a colocar em destaque as idéias-mestras.
Quem sublima com inteligéncia estd constantemente atento a leitura; descobre o principal
em cada paragrafo e o diferencia do acessério. Sublinhar é uma técnica que tem suas

proprias normas:

* Sublinhar apenas as idéias principais e os detalhes importantes;

* Nao sublinhar na primeira leitura;

* Reconstituir o pardgrafo a partir das palavras sublinhadas;

* Ler o texto sublinhado com a continuidade e plenitude;

« Sublinhar com dois (2) tracos as palavras - chave da idéia principal e com um (1)
trago os por menores importantes;

» Assinalar com linha vertical, 8 margem do texto, as passagens mais significativas;

* Assinalar com um sinal de interrogacdo, a margem, os pontos de discordancia.

Para elaborar um bom trabalho académico ndo é suficiente ler, deve-se, principalmente,
ler bem. Quem ndo “sabe ler” ndo sabera resumir ou extrair as idéias principais. De acordo

com Marconi & Lakatos (2001), para uma leitura proveitosa deve-se levar em conta:

a) Atencdo: necessidade de concentracdo e aplicacdo cuidadosa para haver

entendimento, assimilacdo e apreensao dos contetidos basicos do texto.

b) Intencdo: interesse ou propodsito a seguir de proveito intelectual com a

leitura.

¢) Reflexdo: consideracdo e ponderacdo sobre o que se 1¢, observando todos
os angulos, perspectivas e relacdes. Além de favorecer a assimilagdo de

idéias alheias, tal atitude colabora no aperfeicoamento das proprias.

d) Espirito critico: avaliacdo do texto, implicando em julgamento, aprovacao
ou refutacdo e comparagdo. Permite discernir entre o texto bom ou fraco,

excelente ou mediocre.

Didética e Metodologia do Ensino Superior — Programa Permanente de Capacitagdo Docente.
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e) Analise: determinacdao de temas e determinacdo da relacdo entre eles,

entendendo sua organizagdo.

f) Sintese: reconstrucdo das fases decompostas na analise e resumo dos

aspectos centrais, dentro de uma légica de pensamento.
g) Velocidade: é necessério certa velocidade na leitura, mas com eficiéncia.
Deve-se ler rdpido, mas de modo a entender o que se 1¢, visando o bom

aproveitamento.

Veja uma esquematizacdo dos principais tipos de leitura:

Didatica e Metodologia do Ensino Superior — Programa Permanente de Capacitagdo Docente.
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ANALISE E INTERPRETAGAO DE TEXTO

PREPARAC.AO DO TEXTO
Visao de conjunto
Busca de esclarecimentos

| 1] ANALISE TEXTUAL — Vocabulario
Fatos
Autores
Esquematizagao do texto.

Y
COMPREENSAO DA MENSAGEM
DO AUTOR
Tema

| 2] ANALISE TEMATICA F—— Problema
Raciocinio
Tese
Ideias secundarias

Y
INTERPRETACAO DA MENSAGEM
DO AUTOR
Situacgao filosdfica e influéncias

| 3 JANALISE INTERPRETATIVA|—> Pressupostos
Associagao de idéias
Critica

Y
| 4] PROBLEMATIZACAO |——>| Levantamento e discussdes de problemas
relacionados com a mensagem (autor)

Y
| 51 SINTESE J—>] Reelaboragédo da mensagem com base
na reflexao pessoal

As técnicas de leitura e o desenvolvimento de habilidades analiticas habituam o
pesquisador a uma série de posturas logicas, colaboram tanto na sua &drea especifica de

estudo quanto na sua formacao filoséfica em geral.

Didética e Metodologia do Ensino Superior — Programa Permanente de Capacitagdo Docente.
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4. SISTEMATIZACAO DA LEITURA: FICHAMENTO, RESUMO E
RESENHA

Para organizacdo da leitura, cada pesquisador desenvolve uma técnica pessoal de anotacdes,
mas dentre os recursos mais utilizados, destacam-se: fichamentos, resumos e resenhas. Sobre

as suas principais diferengas, alguns esclarecimentos:

TIPO DE TECNICA

Técnica que se baseia na elaboracdo de “fichas” que devem
conter os dados mais importantes e essenciais do texto. Pode
ser:

- Fichamento tematico: sdo transcritos ou parafraseados os
conceitos fundamentais de determinada obra.

- Fichamento de documentagdo bibliografica: referéncias
bibliograficas sobre determinado assunto.

- Fichamento de documentagdo biogréfica: notas sobre
autores.

FICHAMENTO

Técnica que envolve a compreensdo do texto. E uma sintese de
idéias e ndo de palavras. Para elaborar um resumo é necessario
responder as seguintes questdes:

1) De que trata o texto, isto é, qual o assunto apresentado?

2) Qual é a pergunta central que o autor quer responder?
Qual o problema ou a problematica levantada pelo
autor?

3) Qual é a resposta que o autor d4 ao problema por ele
levantado?

4) Quais os argumentos principais apresentados pelo autor
para defender o seu ponto de vista?

RESUMO

Técnica utilizada para se realizar uma apreciagio breve de um livro
ou de um escrito:

1) Apreciacdo: fazer uma andlise, um exame, uma sintese
das principais idéias, e, depois, emitir um julgamento
(cientifico).

2) Breve: elege um ou outro aspecto somente do texto para
analise mais aprofundada (ex: a tese do autor ou o
principal argumento).

3) De um livro: o ponto de partida de toda resenha é um
outro livro, e ndo um assunto, um tema isolado.

RESENHA

O fichamento é um excelente instrumento de trabalho. Constitui-se na tomada de
apontamento onde o pesquisador retém o material levantado. As anota¢des em fichas

compreenderdo resumos, andlises, transcri¢des de trechos, interpretacdes, esquemas, idéias

Didatica e Metodologia do Ensino Superior — Programa Permanente de Capacitagdo Docente.
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fundamentais expostas pelos autores, tipos de raciocinio etc. Para o pesquisador, a ficha é
um instrumento de trabalho imprescindivel que permite: identificar as obras; conhecer seu
conteudo; fazer cita¢des; analisar o material e elaborar criticas.

Como a ficha é de facil manuseio, agiliza a ordenacdo do assunto, ocupa pouco
espaco e pode ser transportada sem problema, possibilitando ndo s6 o ordenamento do

material, mas também sua selecao.

5. INTERPRETACAO DOS DADOS E REDACAO CIENTIFICA

Concluida a pesquisa, inicia-se a etapa de estruturagdo da apresentagao dos resultados, ou
seja, da elaboracdo do texto cientifico, propriamente dito. “Uma vez alcangada a precisdo
cientifica na compreensao do tema, partir-se-a para sua exteriorizagdo, a sua formatagao
textual para a sua apresentacdo publica, e estas deverdo testificar exatamente o alcance

” 1

dessa adequada e precisa compreensao do tema alcancada”.

De acordo com CARRAHER? os dados serdo interpretados obedecendo a duas

qualificagdes importantes:

- Fundamentagdo: o autor precisa justificar suas conclusdes, indicando os pressupostos dos
quais ele partiu e como se chega destes pressupostos as conclusdes. Assim as conclusdes

podem ser avaliadas mais facilmente ndo sendo apenas afirmacdes soltas no ar.

- Pluralismo: o autor deve avaliar e apresentar outros pontos de vista de uma maneira ndo
parcial, mesmo se ndo os aceitar: a exclusdo de outras possiveis interpretacdes iria
caracterizar as conclusdes como tendenciosas e diminuir nossa confianca na honestidade ou

na esperteza do autor.

Em qualquer campo cientifico, é imprescindivel o uso de linguagem técnica em seus
aspectos estritos e rigorosos, com objetivo de realizar a comunicacdo adequada aos
estudiosos da area. Isso significa conhecer as normas da linguagem cientifica, a capacidade
de elaborar uma exposicao bem fundamentada do material recolhido, estruturado e
analisado de forma objetiva, clara e precisa.

De acordo com Marconi & Lakatos (2001), a constru¢ao do corpo do trabalho pode

obedecer diferentes critérios de argumentagdo, dentre os quais destacam-se:

! BITTAR, Eduardo C. opus cit. p. 157.
2 CARRAHER, David. Opus cit. p.15.

Didética e Metodologia do Ensino Superior — Programa Permanente de Capacitagdo Docente.
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a)

b)

©)

Construgdo por oposicdo: desenvolvimento do pensamento dialético, baseado na
apresentacdo de duas posicdes fundamentais sobre o tema, das quais ressaltam-se
oposicdes e contradi¢des, cuja funcdo é comprovar ou rejeitar hipéteses (ou servir de

argumentos complementares a elas).

Constru¢do por progressdo: os elementos sdo relacionados de acordo com uma
seqliéncia logica, de forma a evidenciar sempre a relacdo entre um elemento e seu
antecedente. Os aspectos positivos ou negativos ndo devem aparecer um ap6s o outro,

mas entrelagados em relagdes comparativas.

Construgdo por cronologia: o desenvolvimento da idéia obedece rigorosamente a

seqiiéncia temporal dos acontecimentos. E o menos satisfatério dos tipos.

A linguagem dos relatérios cientificos ndo é literdria nem retdrica. Deve ficar

evidente ao leitor suas caracteristicas informativas e técnicas que, como tais, primam pela

impersonalidade, objetividade e coeréncia. Dentre os critérios que regem um bom texto

cientifico, destacam-se:

Forma: uso de palavras adequadas, enfocar imagens e comparagdes, a fim de transmitir
as idéias de forma objetiva e coerente.

Simplicidade: evitar uso de termos pomposos, controvertidos ou artificiais. Proibido o
uso de jargdes. A simplicidade no escrever significa clareza de pensamento.

Clareza: além da contribuicdo de idéias pessoais, deve haver clareza ao emitir
informagdes precisas e sérias, escritas com a preocupacdao de informar, explicar e
descrever determinado assunto de forma interessante e atraente.

Precisao: evitar termos de sentido diibio ou impreciso.

Concisao: exposicdo das idéias de forma enxuta e coerente. O autor precisa de
objetividade e ndo ser prolixo, evitando longas explicacdes e pormenores insignificantes.

Imparcialidade: deixar claros os pressupostos do trabalho desde o seu inicio, evitando
levar o leitor a conclusdes incorretas. Inclui a preocupagdo de ndo se deixar influenciar
por idéias pré-concebidas, com um julgamento exato e justo.

Originalidade: significa a novidade na forma de exposigdo ou do contetido. Ndo refere-

se apenas a um tema nunca estudado (isso ndo é requisito para o artigo, o qual pode ser
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g)

uma revisao bibliografica sobre o assunto), mas a apresentacdo diferenciada do que ha
publicado.

Ordem: estabelecimento de uma ordem légica na informacao e idéias apresentadas, de
forma ordenada.

Harmonia: coordenagdo das partes e do todo, senso de proporcao. Deve haver harmonia
no estilo de redacdo, de citacdo e de idéias.

Acuidade: implica em observagdes cuidadosas, medidas e verificadas sobre as palavras e
idéias expostas.

Persuasao: apresentacdo dos argumentos que visam convencer sobre o assunto exposto.
Interesse: o trabalho deve ser agradavel ao leitor, despertando seu interesse, atengao e

agrado.

Alguns problemas que podem ser evitados:

periodos longos ou breves demais;

repeticdo de palavras;

frases desconexas ou confusas;

expressoes vulgares (girias, expressdes populares, etc.);

chavbdes e expressoes de uso na linguagem corriqueira;

jamais usar “gerundismo”;

eco - destaque para: hiato (sucessdo de vogais iguais), cacofonia (repeticdo de sons

desagradaveis) e colisdo (concorréncia das mesmas consoantes).

Sugere-se que o texto seja escrito na terceira pessoa do singular. Por mais pessoais que

6.

tenham sido os resultados obtidos, ndo devem ser empregadas constru¢des como

"procuramos demonstrar que.." ou "meus resultados anteriores sugerem que...".

Optar por: “os resultados da pesquisa demonstram que...”.

BLOQUEIOS NA ESCRITA

Ha obstaculo a livre expressao das idéias na escrita, que prejudicam a capacidade de escrita

de algumas pessoas. Alguns tipos ou causas de bloqueios na escrita:

Didética e Metodologia do Ensino Superior — Programa Permanente de Capacitagdo Docente.

A
N
A

ANHANGUERA



A
o
AN

ANHANGUERA

Daniela Cartoni

« Experiéncias passadas: traumas ocasionados por professores ou pessoas que

criticavam muito e intimidavam a pessoa alvo.

« Pretensoes excessivas e perfeccionismo: o bloqueio decorre da davida a respeito de
sua capacidade de escrever. Além disso, esse pesquisador-escritor alimenta
pretensdes excessivas de sua originalidade e importancia em relacdo a projetos de

trabalhos vagamente concebidos.

« Ansiedade de escrever: o medo de escrever esta relacionado ao medo de ser julgado.
Disso decorre um comportamento evasivo que pode dar origem, inclusive, a

incapacidade fisica de escrever.

» Cognicoes: aquilo que o individuo diz sobre si proprio contribui para a dificuldade
de escrever. Preocupa-se em comparar-se aos outros. Deve usar um discurso mais

positivo, incluindo frases do tipo: “ndo vou parar e ndo vou julgar agora”.

* Revisao prematura: um dos fatores que bloqueiam a escrita, decorrente das

cognicoes.

Para superar tais bloqueios, é fundamental que o pesquisador ganhe impulso através
do uso da escrita livre, que consiste em escrever imediatamente o que vem a cabeca durante
a leitura, sem se preocupar com o formato do texto nesse momento. Auxiliam atitudes como
conservar o impulso: pressdes externas — metas de trabalho, prazos - bem definidos. Deve-
se, no entanto, substituir o hdbito de escrever apressadamente com prazo apertado pela
prética de fazé-lo em ritmo moderado e regular. Isso faz com que o escritor tenha que

escrever qualquer que seja seu estado de espirito, quer esteja inspirado ou nao.

7. GESTAO DO TEMPO E ORGANIZAGAO DO TRABALHO DE PESQUISA

Uma das principais reclamagdes contemporaneas dos profissionais é de que ndo ha tempo
para realizar tantas tarefas e obriga¢des do dia. Todos parecem frustrados por ndo ter tempo
suficiente, mas, por outro lado, é contraditério o fato de que o tempo é uma dimensdo fixa e

igual para todos.
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Guardadas as proporcdes de responsabilidades e niveis de decisdo, qual o problema?
A principal dificuldade ndo estd em encontrar mais tempo nas horas do dia, mas sim usar o
tempo que tem de forma eficiente. Para integrar a tarefa de realizar pesquisas académicas e
gerar conhecimento a nossa atividade docente, o que permite a valorizacdo do nosso
curriculo e proporciona aulas mais enriquecedoras, é necessario um bom planejamento das
nossas atividades.

A gestao do tempo passa pela fixacdo de prioridades. Para evitar a frustragdo de ndo
realizarmos tudo o que deveriamos ou sensagao de ter perdido o controle, o primeiro passo é
compreender que o gerenciamento de tempo é sinénimo de disciplina. Identificar quais sdo
os “ladrdes” do tempo é um bom comego. Como diz o ditado: “Primeiro o mais importante”
e todos pensam realizar isso. No entanto, as tarefas urgentes sdo mais facilmente
identificdveis, pois tém uma relagdo clara com prazos curtos e chamam claramente nossa
atengdo. Por exemplo: quem consegue ouvir um telefone tocar e ndo fazer nada? Ja as tarefas
importantes “sempre” podem ser adiadas sem nenhum impacto imediato (mas que no longo
prazo, fatalmente, elas se tornarao urgentes se nao atentidas). Portanto:

- Estabeleca os objetivos com clareza e determine o tempo com o que é “urgente” e o que é
“importante”. Aprenda a fazer a distin¢do entre as tarefas que pode delegar e as tarefas que
tem mesmo de fazer. Escolha fazer aquelas que mais ninguém poderé fazer e que tenham a

maxima importancia para a missao principal.

- Faga uma lista de tarefas do dia, antes de comecar a trabalhar. Idealmente essa lista deveria
ser feita no final do dia anterior, com a indicacdo da importancia. No dia seguinte, comece
logo a trabalhar sem interrupgdes na tarefa mais importante e va seguindo para as tarefas

menos importantes.

- Analise a forma como gasta o tempo com um “didrio das tarefas” e do tempo que gastou,
identificando tarefas importantes, tarefas insignificantes, pausas e deslocacdes. Apds uma
semana deste exercicio é possivel avaliar quais tarefas devem ser descartadas ou adiadas.
Quando estiver se dedicando a tarefas importantes, faga tudo o que estiver ao seu alcance
para ndo ser interrompido: desligue o telefone, ndo veja o e-mail, evitar dispersdo ou

conversas paralelas.

- Caso nado possa deixar de atender ao telefone, seja breve. Ligagdes telefénicas constantes

atrapalham e atrasam o trabalho. Depois das rdpidas gentilezas iniciais va direto ao assunto,
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seja breve e objetivo, sem, entretanto, perder a simpatia. Concluido o didlogo, agradeca e

encerre o contato.

- E importante deixar espagos vagos na agenda, para pequenos imprevistos e, sobretudo,
para poder parar frequentemente e analisar o que ja fez, o que falta fazer e retomar o rumo

certo para ter um dia produtivo.

- Saiba dizer “ndao”. Nao recusar nenhum servico, por menos volumoso que seja, quando
vocé ja estd com muitos outros compromissos pode levar ao adiamento de atividades

importantes. Trabalhar muito é uma coisa, ser soterrado pelo trabalho é outra bem diferente.

- Aprenda a organizar a sua informacdo para ndo perder tempo a procura de documentos
pessoais ou de material de pesquisa. No caso da organizacdo de textos e fichamentos, ha
varios softwares gratuitos que auxiliam nesta tarefa (seja na busca por palavras-chaves,

autores ou outra forma que vocé criou para organizacao).

- Organize-se. Os sintomas da desorganizacdo sdo: deixar tarefas inacabadas, fazer varias
coisas ao mesmo tempo, incapacidade de concentracdo, adiamentos constantes, nao
programar as atividades. Divida tarefas que demoram mais tempo e parecem complexas em
atividades menores e mais facilmente gerencidveis. Por exemplo: escrever uma tese de
doutorado parece exigir muito tempo, mas se houver uma organizacdo do tempo para
organizar material e escrever cada um dos capitulos, a percepcao serd diferente.

- Evite o perfeccionismo. "O perfeito é inimigo do 6timo", diz o ditado. A perfeicdo é
desejavel, mas raramente necessdria. Decisdes importantes e essenciais deixam de ser

tomadas porque os detalhes tomam muito tempo.

- Tenha estabelecido bem claro para vocé o que pretende atingir como resultado e em que
prazo. No caso da realizagdo da pesquisa académica, o projeto de pesquisa auxilia muito
neste planejamento, pois define o escopo e alcance do assunto, objetivos, métodos e um

roteiro das agdes necessdrias para o confecgdo do trabalho cientifico.

- Aprenda também a deixar o seu local de trabalho organizado no final do dia ou as tarefas
de pesquisa encaminhadas. Ndo se perde mais de cinco minutos e quando retoma-se as

tarefas ha uma sensagdo muito agradével.
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Muitas vezes nao significa que ha falta de tempo, mas excesso de opcdes. Hoje ha
uma abundéancia de informacdes, como variedade de canais de TV, internet e seus atrativos,
midias eletronicas e muitas formatos ou opg¢des de misica, videos, noticias, etc. Em razado da
necessidade que a prépria sociedade cria, estarmos sempre informados sobre tudo, mas
acabamos sujeitos a um consumo exagerado de tempo em atividades sem grande
importancia para nossa vida. Saber de coisas que podem mudar daqui a dois minutos ou que
nao tém qualquer relevancia pode consumir tempo precioso.

Consumir informacdo seletivamente e saber “garimpar” na internet o que interessa a
nossa atividade académica e intelectual faz com que a tecnologia seja utilizada a nosso favor.
No caso do e-mail, uma sugestdo é desligar os alertas, ler os e-mails todos durante horas
certas do dia para evitar dispersdes.

Utilizar o tempo de forma saudavel e priorizar o descanso é fundamental. A
dificuldade estd em associarmos a utilizagdo do tempo com alguma atividade. O repouso,
segundo a moral liberal focada no trabalho estabelecida na sociedade contemporanea nos faz
sentir culpados por ndo estarmos produzindo algo. No entanto, até as maquinas necessitam
de descanso. Afinal, o trabalho sempre teve um segundo objetivo, além do sustento de
nossas necessidades: permitir que paremos de trabalhar. Mensurar o tempo é definir
prioridades, entre elas a de ndo fazer coisa alguma com o tempo. Nenhuma cultura seria a
mesma sem atividades contemplativas ou de criacdo, coisas que pesquisadores e artistas
praticam e poderiam ser consideradas como perda de tempo por alguém que sé considere
tempo ttil aquele gasto com alguma atividade produtiva de bens tangiveis. Neste sentido, o

descanso traz estas condicoes.

Portanto, a gestdo do tempo requer disciplina, muita vontade de ser produtivo e a busca de
qualidade de vida. Realizar pesquisa académica deve ser uma atividade prazerosa dentre
nossos objetivos pessoais e profissionais, incorporadas ao nosso planejamento de tempo e,

de forma mais abrangente, ao nosso projeto de vida.

8. CONSIDERAGOES FINAIS

O trabalho de investigacdo, portanto, é desenvolvido por etapas que devem ser muito claras

ao pesquisador, permitido mapear todo o processo e evitar imprevistos.

As observagdes metodoldgicas buscam demonstrar que o trabalho cientifico é a

exposicao do resultado da pesquisa e, portanto, sua qualidade esta diretamente relacionada
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ao comprometimento e o busca de informagdes. A estruturagdo do trabalho cientifico é
importante, pois se bem organizado, este cumprird com sua finalidade maior que é a de ser

instrumento de transmissao de conhecimento.
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